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HOOFDSTUK | - ALGEMENE BEPALINGEN
Definities

In deze Algemene Inkoopvoorwaarden hebben de gebruikte begrippen de hiernavolgende
betekenis:

‘Aanbieding’: een aanbod van Opdrachtnemer voor het verrichten van Prestaties;

‘Accommodatiereglement’: de van tijd tot tijd geldende huisregels van Jaarbeurs die van
toepassing zijn op een ieder die zich om welke reden dan ook bevindt op het
Jaarbeurscomplex. De laatste versie van het Accommodatiereglement is te vinden op:
https://www.jaarbeurs.nl/algemene-voorwaarden;

‘Aflevering’: het verschaffen van het bezit van de Goederen aan Jaarbeurs;
‘Algemene Inkoopvoorwaarden’: de onderhavige Algemene Inkoopvoorwaarden;

‘Data’: digitale weergaves van handelingen, feiten of informatie en/of compilaties van
dergelijke handelingen, feiten of informatie, ook in de vorm van geluids-, visuele of
audiovisuele opnames;

‘Diensten (Dienst)’: de door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst te verrichten
Diensten —waaronder ook SaaS - voor een specifieke behoefte van Jaarbeurs, niet zijnde
Leveringen;

‘Gebruiksrecht’: het recht op grond waarvan Jaarbeurs bevoegd is om de Resultaten in
overeenstemming met de Overeenkomst te gebruiken en de toestemming van
Opdrachtnemer om de Resultaten onbeperkt te verveelvoudigen, te wijzigen, openbaar te
maken, toe te passen en te bewerken, in iedere vorm, nu bestaand of in de toekomst;

‘Goederen (Goed)’: alle zaken en alle vermogensrechten in de zin van artikel 3:1 Burgerlijk
Wetboek;

‘IE-rechten’: alle (aanspraken op) intellectuele eigendomsrechten, waaronder maar niet
beperkt tot, auteursrechten, databankenrechten en goodwill;

‘Jaarbeurs’: de besloten vennootschap Jaarbeurs B.V., statutair gevestigd te Utrecht en
kantoorhoudende aan het Jaarbeursplein 6, 3521AL te Utrecht, ingeschreven in de Kamer
van Koophandel onder nummer 30149551, alsmede alle aan deze vennootschap
gelieerde ondernemingen;

‘Leveringen (Levering)’: de door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst ten
behoeve van Jaarbeurs te leveren Goederen;

‘Maatwerk’: de door Opdrachtnemer op basis van de Overeenkomst specifiek voor
Jaarbeurs tot stand gebrachte, verrichte en/of ontwikkelde Prestaties en Goederen;

‘Offerteaanvraag’: een aanvraag, daaronder mede begrepen een Request for Proposal,
van Jaarbeurs voor het doen van een Aanbieding voor de te verrichten Prestaties;

‘Opdrachtnemer’: de in de Overeenkomst genoemde wederpartij van Jaarbeurs;
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‘Overeenkomst’: al hetgeen tussen Jaarbeurs en Opdrachtnemer is overeengekomen
met betrekking tot de Prestaties, inclusief daarbij behorende bijlagen inclusief addenda
en daaruit  voortvloeiende nadere overeenkomsten en/of schriftelijke
opdrachtbevestigingen/purchase orders, alsmede de Algemene Inkoopvoorwaarden en
het Accommodatiereglement die integraal deel uitmaken van de Overeenkomst;

‘Partijen (Partij)’: Jaarbeurs en/of Opdrachtnemer;

‘Personeel van Opdrachtnemer’: de (hulp-)personen die door Opdrachtnemer voor de
uitvoering van de Overeenkomst worden ingeschakeld, al dan niet in dienst bij
Opdrachtnemer;

‘Prestaties (Prestatie)’: te verrichten Leveringen en/of Diensten;

‘Resultaten (Resultaat)’: al hetgeen in het kader van Overeenkomst tot stand wordt
gebracht, anders dan Maatwerk en ongeacht of Opdrachtnemer daarbij gebruikmaakt van
enige bijdrage van Jaarbeurs en/of derden;

‘SaaS’: Software as a Service — het op afstand beschikbaar stellen en houden door de
Opdrachtnemer van programmatuur aan Jaarbeurs via internet of een ander netwerk,
zonder dat aan Jaarbeurs een fysieke drager van de programmatuur wordt verstrekt.

Toepasselijkheid

Deze Algemene Inkoopvoorwaarden zijn van toepassing op de Offerteaanvraag,
Aanbieding(en), de Overeenkomst, nadere overeenkomsten en op alle (overige)
handelingen en rechtshandelingen van Jaarbeurs en Opdrachtnemer, waaronder mede
begrepen onderhandelings- en andere precontractuele situaties.

Van deze Algemene Inkoopvoorwaarden kan slechts worden afgeweken, indien Partijen
dit uitdrukkelijk schriftelijk met elkaar zijn overeengekomen.

De toepasselijkheid van enige algemene of specifieke voorwaarden of bedingen van
Opdrachtnemer wordt door Jaarbeurs uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Indien een bepaling van deze Algemene Inkoopvoorwaarden nietig is of vernietigd wordt,
blijven de overige bepalingen van kracht. Partijen treden in overleg teneinde een nieuwe
bepaling (of bepalingen) ter vervanging van de nietige of vernietigde bepaling(en) overeen
te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige of vernietigde
bepaling(en) in acht worden genomen.

Naast de bepalingen van dit hoofdstuk | — algemene bepalingen zijn, wanneer er sprake is
van levering van (i) Goederen, (ii) Diensten en/of (iii) SaaS, voorts van toepassing:

(i) hoofdstuk Il —bepalingen betreffende de leveringen van Goederen;

(ii) hoofdstuk Ill — bepalingen betreffende het verrichten van Diensten;

(iii) hoofdstuk IV — bepalingen betreffende de leveringen van SaaS.

Totstandkoming Overeenkomst
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Een Overeenkomst komt slechts tot stand indien en voor zover Jaarbeurs een Aanbieding
aanvaardt door middel van het verstrekken van een schriftelijke opdrachtbevestiging.

Door de totstandkoming van een Overeenkomst aanvaardt Opdrachtnemer onverkort
deze Algemene Inkoopvoorwaarden onder uitdrukkelijke uitsluiting van enige algemene of
specifieke voorwaarden of bedingen van Opdrachtnemer alsmede van enige markt- of
branche specifieke voorwaarden.

Offerteaanvragen binden Jaarbeurs niet en gelden als een uitnodiging tot het uitbrengen
van een Aanbieding door Opdrachtnemer.

De Aanbieding van Opdrachtnemer heeft een gestanddoeningstermijn van negentig
dagen of zoveel langer of korter als in de Offerteaanvraag is vermeld. De
gestanddoeningstermijn vangt aan op de dag waarop de inschrijvingstermijn sluit of op de
dag die wordt vermeld in de Offerteaanvraag.

In geval van kennelijke fouten in of tegenstrijdigheden tussen onderdelen van de
Offerteaanvraag door Jaarbeurs dient Opdrachtnemer, alvorens een Aanbieding te doen,
in overleg te treden met Jaarbeurs.

Jaarbeurs is niet verplicht over het al dan niet aangaan van een Overeenkomst aan
Opdrachtnemer enige informatie te geven. Door Jaarbeurs voorafgaand aan het
uitbrengen van een Aanbieding aan Opdrachtnemer verstrekte documentatie dient in
geval geen Overeenkomst tot stand komt, kosteloos aan Jaarbeurs te worden
geretourneerd.

Jaarbeurs is gerechtigd, indien Opdrachtnemer nog niet met de uitvoering van de
Overeenkomst is aangevangen, deze Overeenkomst te allen tijde te annuleren. In geen
geval kan Opdrachtnemer jegens Jaarbeurs aanspraak maken op enige vergoeding van
gemaakte kosten of geleden schade in verband met een besluit zoals omschreven in dit
artikel.

In het geval van bijzondere omstandigheden is Jaarbeurs gerechtigd de Overeenkomst
tussentijds te annuleren. Onder bijzondere omstandigheden vallen in ieder geval, maar
niet uitsluitend brand, nationale ramp, rellen, epidemieé&n, pandemieén, stakingen,
oorlog, en terreur, terroristische dreigingen en (dreigende) (natuur)rampen. In geen geval
kan Opdrachtnemer jegens Jaarbeurs aanspraak maken op enige vergoeding van
gemaakte kosten of geleden schade in verband met een besluit zoals omschreven in dit
artikel.

Indien Opdrachtnemer, zonder een schriftelijke opdrachtbevestiging van Jaarbeurs te
hebben ontvangen, een aanvang maakt met werkzaamheden, doet hij dit voor eigen
rekening en risico.
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Algemene verplichtingen Opdrachtnemer

Opdrachtnemer zal zijn verplichtingen voortvloeiend uit de Overeenkomst in goede
samenwerking met Jaarbeurs nakomen, onverminderd de eigen verantwoordelijkheid van
Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer zal Jaarbeurs op de hoogte houden van de uitvoering van de
Overeenkomst en desgevraagd inlichtingen geven. Opdrachtnemer is onder meer, maar
niet uitsluitend, verplicht om Jaarbeurs direct schriftelijk in te lichten over feiten en
omstandigheden die kunnen leiden tot vertraging in de nakoming of waarmee in de
Overeenkomst geen rekening is gehouden.

Slechts met voorafgaande schriftelijke goedkeuring van Jaarbeurs, kan Opdrachtnemer
de uitvoering van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk laten uitvoeren door derden of
uit de Overeenkomst voortvloeiende rechten en/of plichten overdragen aan derden.
Jaarbeursiste allen tijde bevoegd om deze goedkeuring in te trekken, indien blijkt dat deze
derden niet in staat zijn om (hun deel van) de Overeenkomst uit te voeren.

De eventuele goedkeuring als bedoeld in artikel 4.3 zal Opdrachtnemer niet bevrijden van
enige verplichting uit hoofde van de Overeenkomst; Opdrachtnemer is verantwoordelijk
voor de inbreng van derden als betrof het zijn eigen Prestaties.

Opdrachtnemer zal bij de uitvoering van de Overeenkomst alle van toepassing zijnde
voorschriften bij of krachtens de wet gesteld naleven.

Opdrachtnemer dient ervoor zorg te dragen tijdig in het bezit te zijn van alle voor de
uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijke vergunningen en beschikkingen.

Kwaliteit en controle

De Prestaties zullen:

— voor wat betreft afleveringstermijn, kwaliteit, hoeveelheid, afmeting en omschrijving
in overeenstemming zijn met hetgeen in de Overeenkomst (inclusief de specificaties)
is vermeld;

— geschikt zijn voor het beoogd gebruik zoals dat uit de Overeenkomst voortvloeit;

— voldoen aan de algemeen geldende normen en aan de voorschriften die bij of
krachtens wet of verdrag gelden met betrekking tot, maar niet uitsluitend, veiligheid,
toegankelijkheid, gezondheid, milieu, Data en informatieveiligheid;

— vergezeld gaan van de noodzakelijke instructies, gebruiksaanwijzingen en/of
handleidingen aan Jaarbeurs en/of haar personeel, teneinde Jaarbeurs en/of haar
personeelin staat te stellen zelfstandig van de Prestaties gebruik te maken;

— alle metdevoor de uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijke vergunningen en/of
keuringscertificaten bevatten;

— het voor de uitvoering van de Overeenkomst te verrichten teken- en ander
voorbereidend werk bevatten;
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— voor zover aan de orde de installatie en/of het plaatsen en/of het aansluiten en/of het
zodanig gereed maken daarvan voor gebruik, dat de Prestaties functioneert
overeenkomstig de Specificaties, bevatten;

— voor wat betreft het ontwerp, de samenstelling en de kwaliteit in alle opzichten
voldoen aan alle ter zake toepasselijke wettelijke eisen en voorschriften.

Jaarbeursis gerechtigd om de Prestaties te keuren en Opdrachtnemer verleent waar nodig
zijn medewerking.

Jaarbeurs heeft het recht om eventueel met behulp van ingeschakelde derden een
controle te (laten) doen van de naleving door Opdrachtnemer van de Overeenkomst.
Opdrachtnemer is verplicht om hieraan zijn medewerking te verlenen. De kosten voor
deze controle komen voor rekening van Jaarbeurs, tenzij uit de controle blijkt dat
Opdrachtnemer één of meer wezenlijke verplichtingen niet heeft nageleefd en/of het
kosten zijn aan de zijde van Opdrachtnemer.

Geheimhouding

Opdrachtnemer verplicht zich om al wat bij de uitvoering van de Overeenkomst ter kennis
komt en waarvan het vertrouwelijke karakter bekend is of redelijkerwijs kan worden
vermoed, op generlei wijze bekend te maken of voor eigen doeleinden te gebruiken,
behalve voor zover enig wettelijk voorschrift of rechterlijke uitspraak tot bekendmaking
noopt.

Opdrachtnemer zal de onder hen werkzame personen of door hen ingeschakelde derden
verplichten deze geheimhoudingsplicht na te leven.

Jaarbeurs heeft het recht om in geval van overtreding van de voorgaande leden door
Opdrachtnemer en/of Personeel van Opdrachtnemer en/of door Opdrachtnemer
ingeschakelde derden de Overeenkomst per direct op te schorten dan wel zonder
rechterlijke tussenkomst en zonder ingebrekestelling met onmiddellijke ingang te
ontbinden. Elke opschorting dan wel ontbinding geschiedt door middel van een
schriftelijke kennisgeving.

Opdrachtnemer is verplicht om - op eerste verzoek van Jaarbeurs — Personeel van
Opdrachtnemer een geheimhoudingsverklaring te laten ondertekenen.

Opdrachtnemer is verplicht om schriftelijke goedkeuring te vragen aan Jaarbeurs voor
eventuele persberichten, reclame-uitingen of openbare mededelingen - inclusief
mededelingen via kanalen van sociale media — met betrekking tot het (mogelijk) aangaan
en de uitvoering van de Overeenkomst.

Ingeval van overtreding van dit artikel verbeurt Opdrachtnemer een onmiddellijk
opeisbare boete van €50.000,- per gebeurtenis, welke boete de eventuele
schadevergoedingsverplichting van Opdrachtnemer niet beinvloedt. Het staat Jaarbeurs
vrij om naast de boete nakoming van de Overeenkomst te vorderen.
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Intellectueel eigendom

Over alle IE-rechten op de Resultaten (niet zijnde Maatwerk) verkrijgt Jaarbeurs een
wereldwijd, onbeperkt, eeuwigdurend, onvoorwaardelijk en onherroepelijk
Gebruiksrecht, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Jaarbeurs aanvaardt dit
Gebruiksrecht. Opdrachtnemer werkt op eerste verzoek kosteloos mee aan het
bewerkstelligen en nader formaliseren van dit Gebruiksrecht. De eenmalige vergoeding
voor dit Gebruiksrecht ligt besloten in de overeengekomen prijs.

Alle IE-rechten op Maatwerk berusten bij Jaarbeurs, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. Opdrachtnemer draagt hierbij alle IE-rechten die ten grondslag liggen
aan het Maatwerk over aan Jaarbeurs. Jaarbeurs aanvaardt deze overdracht hierbij. De
overdracht ziet op alle huidige en toekomstige rechten en omvat alle denkbare vormen
van gebruik, openbaarmaking en/of verveelvoudiging, inclusief iedere vorm van
bewerking, nu bestaand of in de toekomst. Opdrachtnemer zal op eerste verzoek
kosteloos meewerken aan het bewerkstelligen en nader formaliseren van de overdracht.
De eenmalige koopprijs voor deze overdracht ligt besloten in de overeengekomen prijs.

Opdrachtnemer behoudt of verkrijgt geen Gebruiksrecht met betrekking tot het Maatwerk,
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Jaarbeurs blijft rechthebbende van alle IE-rechten op door Jaarbeurs geleverde bijdragen
op grond van de Overeenkomst en alle daaruit voortvloeiende Resultaten en/ of
Maatwerk. Jaarbeurs behoudt zich uitdrukkelijk het auteursrecht voor met betrekking tot
ieder in het kader van de Overeenkomst aan Opdrachtnemer openbaar gemaakt werk.
Opdrachtnemer erkent dit voorbehoud. Ten aanzien van alle auteursrechtelijk
beschermde werken die toekomen aan Jaarbeurs geldt: “Auteursrecht ten aanzien van
tekst- en datamining en machine learning nadrukkelijk voorbehouden”.

Voor zover de wet dat toestaat doet Opdrachtnemer afstand van alle eventuele
persoonlijkheidsrechten op in het kader van de Overeenkomst tot stand gebrachte
auteursrechtelijk beschermde werken.

Opdrachtnemer garandeert dat de Prestaties, de Goederen, het Maatwerk, de Resultaten
en al hetgeen daarmee gepaard gaat of daaruit resulteert vrij zijn van alle bijzondere lasten
en beperkingen die aan het vrije gebruik daarvan door Jaarbeurs in de weg zouden kunnen
staan, alsmede dat deze geen inbreuk maken op rechten van derden. Opdrachtnemer
vrijwaart Jaarbeurs tegen alle aanspraken van derden dienaangaande.

In het gevalvan aanspraken van derden zal Opdrachtnemer alles in het werk stellen om in
overleg met Jaarbeurs te bewerkstelligen dat Jaarbeurs het ongestoorde gebruik van het
geleverde zal kunnen voortzetten.

In het geval van aanspraken van derden waarvoor de in artikel 7.6 genoemde
vrijwaringverplichting geldt, zal Opdrachtnemer alle schade van Jaarbeurs vergoeden
inclusief proceskosten, waaronder tevens begrepen redelijke advocaatkosten.
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Privacy

Opdrachtnemer garandeert jegens Jaarbeurs dat:

a. zij volledig handelt in overeenstemming met alle toepasselijke Nederlandse en
Europese wet- enregelgeving op het gebied van gegevensbescherming, waaronder
de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG);

b. alle persoonsgegevens die zij verzamelt, verkrijgt, verwerkt of opslaat in het kader
van de opdracht rechtmatig zijn verkregen en worden verwerkt in
overeenstemming met de AVG, inclusief het beschikken over een geldige
grondslag als bedoeld in artikel 6 AVG;

c. indien zij persoonsgegevens betrekt van derden (zoals databrokers of openbare
bronnen), zij vooraf controleert of deze partijen de gegevens rechtmatig hebben
verzameld en mogen verstrekken aan derden zoals Opdrachtnemer;

d. zij passende maatregelen treft om te voldoen aan de informatieverplichtingen uit
artikel 13 en 14 AVG, waaronder het op transparante wijze informeren van
betrokkenen over het gebruik van hun gegevens ten behoeve van
doelgroepanalyses, dataverrijking of leadgeneratie.

Opdrachtnemer vrijwaart Jaarbeurs in en buiten rechte van alle schade, kosten,
dwangsommen en boetes, die het gevolg zijn van schendingen door Opdrachtnemer van
alle toepasselijke Nederlandse en Europese wet- en regelgeving op het gebied van
bescherming van persoonsgegevens, waaronder de AVG.

Indien Opdrachtnemer in het kader van de Overeenkomst kan worden aangemerkt als
verwerker, zal er door Opdrachtnemer een door Jaarbeurs verstrekte
verwerkersovereenkomst worden ondertekend. Indien Jaarbeurs en Opdrachtnemer
aangemerkt kunnen worden als gezamenlijk verantwoordelijken, zullen partijen onderling
overleggen op welke wijze zij vormgeven aan hun verantwoordelijkheden voor de nakoming
van de verplichtingen uit de AVG, een en ander conform artikel 26 AVG.

Indien Jaarbeurs op grond van de AVG verplichtingen heeft tegenover betrokkenen,
waaronder de verplichting persoonsgegevens op verzoek te corrigeren en/of te verwijderen
zal Opdrachtnemer op eerste verzoek van Jaarbeurs de door Jaarbeurs benodigde
medewerking verlenen aan de uitvoering van deze rechten van betrokkenen.

Behoudens uitdrukkelijke, voorafgaande, schriftelijke toestemming van Jaarbeurs zal
Opdrachtnemer nimmer persoonsgegevens afkomstig van of betrekking hebbend op
Jaarbeurs (doen) verwerken buiten het grondgebied van de Europese Economische
Ruimte (EER).

Als zich een inbreuk op de beveiliging voordoet met betrekking tot de verwerking van de
persoonsgegevens onder de Overeenkomst zullen Partijen elkaar hiervan in kennis stellen
en elkaar bijstand verlenen voor zover dat redelijkerwijs mogelijk is.
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Het is Opdrachtnemer niet toegestaan ongevraagd zonder toestemming van Jaarbeurs
berichten via e-mail, mobiele telefoon of een (ander) elektronisch kanaal, dan wel
mailings via de post, aan Jaarbeurs of haar partners, medewerkers van Jaarbeurs,
bezoekers van Jaarbeurs, klanten van Jaarbeurs en deelnemers van beurzen en
evenementen van Jaarbeurs te versturen met als oogmerk Diensten en Goederen te
verkopen.

Data

Indien de te leveren Goederen in staat zijn om Data te genereren, te verzamelen of
anderszins te verwerven, en/of er bij de te verrichten Diensten Data worden gegenereerd,
verzameld, of anderszins worden verworven, zal Opdrachtnemer Jaarbeurs daarvan op de
hoogte stellen.

Opdrachtnemer stelt Jaarbeurs kosteloos technisch in staat om de Datain te zien, en voor

eigen gebruik te kunnen opslaan. Opdrachtnemer kan aan deze verplichting onder meer

voldoen door:

— de Data aan Jaarbeurs te verstrekken;

— Jaarbeurs in staat te stellen om de Data in realtime in te zien en een kopie daarvan te
downloaden;

— de Data gedurende de looptijd van de Overeenkomst onder zich te houden, en
Jaarbeurs op eerste verzoek een kopie van de Data te verstrekken;

— documentatie aan Jaarbeurs te verstrekken om Jaarbeurs in staat te stellen de Data
zelf uit het Goed te ontsluiten; of

— aan Jaarbeurs koppelingen ter beschikking te stellen, teneinde Jaarbeurs in staat te
stellen de Data zelf op te vragen via deze koppelingen.

De ter beschikking gestelde of beschikbaar gemaakte Data zal:

— ineen algemeen leesbaar elektronisch bestandsformaat worden verstrekt;

— vergezeld gaan van documentatie met een juiste, volledige en gedetailleerde
beschrijving van de aan de Data ten grondslag liggende datamodellen.

Opdrachtnemer bevestigt dat Jaarbeurs het recht heeft om de Data voor eigen gebruik op
te slaan en verder te gebruiken, waaronder begrepen het recht van Jaarbeurs om de Data
openbaar inzichtelijk te maken en ter beschikking te stellen aan derden. Voor zover op de
Data die ontstaan bij gebruik door Jaarbeurs of die specifiek zien op het gebruik door
Jaarbeurs, hoe ook genaamd, IE-rechten (komen te) rusten, is wat in artikel 7 is bepaald
over Resultaten van overeenkomstige toepassing.

Indien de door Opdrachtnemer geleverde Data onjuist en/of onvolledig blijken te zijn, zal
Opdrachtnemer, ook na beéindiging van de Overeenkomst, kosteloos zijn medewerking
verlenen om deze onjuistheid en/of onvolledigheid te corrigeren.

Indien Opdrachtnemer zelf (mede) toegang heeft tot de Data, gelden de volgende
bepalingen:



9.7

9.8

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

— Opdrachtnemer zal de Data uitsluitend gebruiken voor de uitvoering van de
Overeenkomst en de nakoming van op Opdrachtnemer rustende wettelijke
verplichtingen;

— Opdrachtnemer zal op eerste verzoek van Jaarbeurs overgaan tot vernietiging van de
Data;

— Opdrachtnemer zal gedurende de looptijd van de Overeenkomst niet overgaan tot
vernietiging van de Data zonder een verzoek daartoe; en

— Opdrachtnemer zal de Data na het einde van de Overeenkomst vernietigen, maar niet
voordat hij Jaarbeurs expliciet een redelijke laatste kans heeft geboden om de Data te
downloaden of anderszins te verkrijgen.

Opdrachtnemer zal, onverminderd de verplichting tot het verstrekken van deugdelijke
documentatie, op eerste verzoek alles doen wat redelijkerwijs van hem gevergd kan
worden om Jaarbeurs te helpen bij het duiden en interpreteren van de Data.
Opdrachtnemer zal kosteloos voldoen aan deze verplichting, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

Hetgeen is bepaald in de leden 2 tot en met 7 geldt niet indien en voor zover:

— het nakomen van de verplichtingen technisch onmogelijk is;

— hetnakomenvan de verplichtingen in strijd komt met andere wettelijke verplichtingen;

— de Data bedrijfsgeheimen van Opdrachtnemer betreffen; of

— Jaarbeurs expliciet en ondubbelzinnig bij Opdrachtnemer heeft aangegeven de Data
niet te willen ontvangen of anderszins in te willen zien.

Duurzaamheid

Jaarbeurs hecht grote waarde aan duurzaamheid en streeft naar het realiseren van
economische, sociale en ecologische waarde. Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat
zij deze visie onderschrijft en actief bijdraagt aan een duurzame en verantwoorde
totstandkoming van de Prestatie, zowel in de eigen organisatie van Opdrachtnemer als in
de keten waarin Opdrachtnemer opereert.

Opdrachtnemer garandeert dat bij de Prestatie geen sprake is van:

— kinderarbeid of dwangarbeid;

— mensonterende of onveilige arbeidsomstandigheden;

— discriminatie of andere schendingen van mensenrechten;

— milieuschade of ecologisch onverantwoorde productieprocessen.

Opdrachtnemer voldoet aan en handelt in overeenstemming met alle van toepassing
zijnde veiligheids-, gezondheids- en milieuvoorschriften. Verder conformeert
Opdrachtnemer zich aan internationaal erkende normen, zoals de fundamentele
arbeidsnormen van de Internationale Arbeidsorganisatie (ILO).

Indien Opdrachtnemer constateert of vermoedt dat bij de totstandkoming van de

Prestatie sprake is van milieuschade, mensenrechtenschendingen of andere vormen van
maatschappelijk onverantwoord handelen, is Opdrachtnemer verplicht dit onverwijld te
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10.5

10.6

10.7

11.

12.

12.1

12.2

12.3

melden bij Jaarbeurs. Gezamenlijk zal dan worden onderzocht welke maatregelen
passend zijn.

Opdrachtnemer zal zich inspannen om te voldoen aan de Europese
duurzaamheidsrichtlijnen (CSRD en CSDDD) en zal aan Jaarbeurs (of door haar
ingeschakelde derden) haar medewerking verlenen aan onderzoeken in dit kader.

Op eerste verzoek van Jaarbeurs levert Opdrachtnemer kosteloos de relevante CO2 -
emissiegegevens aan over de Prestatie die hij direct, of via andere ketenpartners, levert
aan Jaarbeurs. Bij voorkeur worden emissiegegevens van de Prestatie onderbouwd met
studies opgesteld conform de gebruikelijke methodieken, waaronder maar niet
uitsluitend ISO 14067 (Carbon footprint of products) of conform GHG Protocol Product
Life Cycle Accounting and Reporting Standard of de MKl en MPG-methodieken.

Op eerste verzoek van Jaarbeurs levert Opdrachtnemer kosteloos alle door Jaarbeurs
verlangde en benodigde gegevens ten behoeve van de wettelijk verplichte
duurzaamheidsrapportage (uit hoofde van onder andere CSRD en EU Taxonomy) aan.

Wijzigingen en aanvullingen

Wijzigingen van en aanvullingen op enige bepaling in een Overeenkomst en/of de
Algemene Inkoopvoorwaarden gelden slechts indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

Wanneer een wijziging en/of aanvulling als bedoeld in artikel 11.1 wordt overeengekomen,
geldt deze slechts voor de betreffende Overeenkomst.

In geval van fouten in de Overeenkomst of tegenstrijdigheid tussen onderdelen van de
Overeenkomst dient Opdrachtnemer alvorens met de uitvoering daarvan te beginnen in
overleg te treden met Jaarbeurs, opdat de Overeenkomst zo nodig kan worden gewijzigd.

Uitrusting en materialen

Opdrachtnemer zal voor eigen rekening en risico zorgdragen voor alle bij de uitvoering van
de Overeenkomst te gebruiken — niet van Jaarbeurs afkomstige — materialen en uitrusting
(waaronder gereedschappen), tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Opdrachtnemer is verantwoordelijk en aansprakelijk voor de deugdelijkheid van de
gebruikte Goederen, materialen en uitrusting en dient deze voor eigen rekening en risico
te verzekeren, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Opdrachtnemer kan voor eigen rekening en risico bij de uitvoering van de Overeenkomst
gebruik maken van zaken die eigendom zijn van Jaarbeurs, en die voor dat doel aan
Opdrachtnemer in bruikleen zijn gegeven. Aan deze bruikleen kan Jaarbeurs voorwaarden
verbinden.
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13.

13.1

13.2

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

15.

15.1

Tijdstip van nakomen

Opdrachtnemer is van rechtswege in verzuim nadat de fatale termijn(en) voor de
uitvoering van de Prestaties, zoals vermeld in de Overeenkomst, is/zijn verstreken en die
Prestaties niet of niet volledig is/zijn uitgevoerd.

Opdrachtnemer stelt Jaarbeurs schriftelijk tijdig en met opgaaf van redenen in kennis van
een eventuele vertraging en de maatregelen die Opdrachtnemer zal treffen om de
vertraging zoveel mogelijk te beperken.

Niet-toerekenbare tekortkoming

Indien Partijen door een niet-toerekenbare tekortkoming als bedoeld in artikel 6:75 van
het Burgerlijk Wetboek niet aan hun verplichtingen jegens elkaar kunnen voldoen, is er
sprake van een overmachtstoestand. Partijen zullen elkaar zo spoedig mogelijk van een
(mogelijke) overmachtstoestand op de hoogte stellen. Voor de duur van de
overmachtstoestand worden de verplichtingen van Partijen opgeschort.

Opdrachtnemer kan zich jegens Jaarbeurs enkel op een niet-toerekenbare tekortkoming
beroepen, indien Opdrachtnemer Jaarbeurs zo spoedig mogelijk, onder overlegging van
de bewijsstukken, schriftelijk hiervan in kennis stelt.

Onder een niet-toerekenbare tekortkoming aan de zijde van Opdrachtnemer wordt in
ieder geval niet verstaan:

ziekte van Personeel van Opdrachtnemer;

— gebrek aan Personeel van Opdrachtnemer;

— stakingen;

— grondstoffentekort;

— transportproblemen;

— tekortkoming of niet-nakoming van de verplichtingen van toeleveranciers;

— storingen in de productie van Opdrachtnemer; of

— liquiditeits- en/of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van Opdrachtnemer.

Indien de overmachtstoestand een maand heeft geduurd, hebben Partijen ieder het recht
de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk door middel van een aangetekend schrijven te
ontbinden.

Aansprakelijkheid en verzekering

Tenzij schriftelijik anders overeengekomen, is Opdrachtnemer in geval van een
toerekenbaar tekortschieten in de nakoming van haar verplichtingen tegenover Jaarbeurs
aansprakelijk voor de door Jaarbeurs of door derden geleden dan wel te lijden schade, met
dien verstande dat de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer als volgt beperkt is tot:
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15.2

15.3

15.4

15.5

Inkoopwaarde Beperking aansprakelijkheid

voor Overeenkomsten waarvan de totale | €150.000,- per gebeurtenis en €300.000,-

waarde kleiner is dan of gelijk aan | per contractjaar (of gedeelte van een jaar)

€50.000,- dat de Overeenkomst van kracht is

voor Overeenkomsten waarvan de totale | €300.000,- per gebeurtenis en €500.000,-

waarde meer is dan €50.000,- maar kleiner | per contractjaar of gedeelte van een jaar

dan of gelijk aan €100.000,- dat de Overeenkomst van kracht is

voor Overeenkomsten waarvan de totale | €500.000,- per gebeurtenis en

waarde meer is dan €100.000,- maar | €1.000.000,- per contractjaar of gedeelte

kleiner dan of gelijk aan €150.000,- van een jaar dat de Overeenkomst van
kracht is

voor Overeenkomsten waarvan de totale | €1.500.000,- per gebeurtenis en

waarde meer is dan €150.000,- maar | €3.000.000,- per contractjaar of gedeelte

kleiner dan of gelijk aan €500.000,- van een jaar dat de Overeenkomst van
krachtis

voor Overeenkomsten waarvan de totale | €3.000.000,- per gebeurtenis en

waarde meer is dan €500.000,- €5.000.000,- per contractjaar of gedeelte
van een jaar dat de Overeenkomst van
kracht is

Samenhangende gebeurtenissen worden daarbij aangemerkt als één gebeurtenis. De
totale waarde van de Overeenkomst zoals bedoeld in bovenstaande tabel wordt bepaald
door de totale waarde van de Overeenkomst inclusief de daaruit voortvloeiende nadere
overeenkomsten en/of addenda tezamen.

De in het vorige lid bedoelde beperking van aansprakelijkheid komt te vervallen:

— ingevalvan aanspraken op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel; en/of

— indien sprake is van opzet of grove schuld van Opdrachtnemer of diens personeel;
en/of

— ingevalvan schending van artikel 7; en/of

— in gevalvan schending van artikel 8; en/of

— in geval van vrijwaringen die Opdrachtnemer aan Jaarbeurs heeft verleend in de
Algemene Inkoopvoorwaarden en/of de Overeenkomst.

Behoudens opzet of grove schuld van Jaarbeurs of haar leidinggevend personeel is
Jaarbeurs niet aansprakelijk voor enige schade die Opdrachtnemer, diens personeel of
andere personen die door Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn
betrokken, lijJden (waaronder, doch niet beperkt tot, vernieling en vermissing van
eigendommen).

Het bepaalde in artikel 15.3 geldt als een beperking van de aansprakelijkheid van
Jaarbeurs mede ten opzichte van benadeeld Personeel van Opdrachtnemer en andere
benadeelde personen die door Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Overeenkomst zijn
betrokken. Opdrachtnemer zal Jaarbeurs vrijwaren tegen alle aanspraken die deze
betrokkenen ter zake van de Overeenkomst tegen Jaarbeurs doen gelden.

Opdrachtnemer zalvanaf het aangaan van de Overeenkomst adequaat verzekerd zijn voor
het uitvoeren van de Overeenkomst en zal zich adequaat verzekerd houden gedurende de
uitvoering van de Overeenkomst.
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15.6

15.7

16.

16.1

16.2

16.3

16.4

Opdrachtnemer zal het verzekerd bedrag en de polisvoorwaarden gedurende de
uitvoering van de Overeenkomst niet ten nadele van Jaarbeurs wijzigen, tenzij Jaarbeurs
hiervoor haar expliciete en schriftelijke toestemming heeft gegeven.

Eventuele verzekeringen die noodzakelijk zijn in het kader van de uitvoering van de
Overeenkomst en waarover Opdrachtnemer nog niet beschikt, zal Opdrachtnemer
afsluiten voor tenminste de periode van de uitvoering van de Overeenkomst.

Asbest-werkafspraken

Opdrachtnemer is zich ervan bewust en ook bekend met het feit dat zich in de gebouwen
van Jaarbeurs asbest bevindt.

Opdrachtnemer, Personeel van Opdrachtnemer en door Opdrachtnemer ingeschakelde
(hulp-)personen, onderaannemers en/of andere derden zullen bij de uitvoering van hun
werkzaamheden met dit gegeven rekening dienen te houden en indien noodzakelijk hun
werkzaamheden hierop dienen aan te passen c.q. afdoende beschermende maatregelen
te nemen.

Bijeen vermoeden van één der Partijen op aanwezigheid van asbest zal - voorafgaand aan
een beoogde Overeenkomst — door Jaarbeurs een asbestinventarisatie van de relevante
ruimte worden uitgevoerd. Van Opdrachtnemer wordt in dit verband (lees: het
onderkennen van een vermoeden op asbest) — gelet op haar kennis van de gebouwen van
Jaarbeurs alsmede gelet op haar vakkennis in haar hoedanigheid van installateur — een
actieve signalerende en adviserende rol verwacht. Afhankelijk van de uitkomst(en) van de
asbestinventarisatie zal Jaarbeurs in overleg met Opdrachtnemer besluiten of de
opdracht al dan niet wordt verstrekt. Indien de opdracht wordt verstrekt zullen Partijen bij
de uitvoering van de werkzaamheden de uitkomsten en de aanbevelingen van de
asbestinventarisatie in acht moeten nemen en waar nodig passende en afdoende
beschermende maatregelen nemen. Indien Opdrachtnemer hierin ernstig nalatig is
tekortschiet, is Jaarbeurs bevoegd om bij verzuim van Opdrachtnemer de Overeenkomst
te ontbinden. Ook behoudt Jaarbeurs zich het recht voor schadevergoeding te vorderen.

Jaarbeurs aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid voor schade (hieronder ook
gezondheidsschade begrepen) van Opdrachtnemer, Personeel van Opdrachtnemer, door
Opdrachtnemer ingeschakelde (hulp-)personen, onderaannemers en/of andere voor
asbestcontact die uit hoofde van een asbestinventarisatie als bedoeld in artikel 16.3 voor
Opdrachtnemer kenbaar was althans voor Opdrachtnemer kenbaar had moeten zijn en
waar Opdrachtnemer opzettelijk of toerekenbaar in strijd mee heeft gehandeld.
Opdrachtnemer vrijwaart Jaarbeurs voor eventuele aanspraken van Personeel van
Opdrachtnemer, door Opdrachtnemer ingeschakelde (hulp-)personen, onderaannemers
en/of andere derden uit hoofde van asbest.
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17.

17.1

17.2

18.

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

19.

19.1

19.2

Boete

Indien een boetebepaling is overeengekomen in de Overeenkomst, is deze boete zonder
rechterlijke tussenkomst, ingebrekestelling of aanmaning direct opeisbaar.

De boete laat onverlet alle andere rechten of vorderingen, waaronder, doch niet
uitsluitend, de vordering van Jaarbeurs tot nakoming en het recht op schadevergoeding.

Prijzen, meerwerk en minderwerk

Opdrachtnemer zal de Overeenkomst uitvoeren tegen de in zijn Aanbieding genoemde
prijzen in euro’s. Deze prijzen zijn bindend en inclusief BTW, tenzij anders is
overeengekomen. In de prijs is o0.a. begrepen de standaardverpakking, het vervoer,
invoerrechten, het noodzakelijke teken- en ander voorbereidend werk, de installatie en de
verplichtingen van Opdrachtnemer die verband houden met de kwaliteitseisen aan de
Prestaties als bedoeld in artikel 5 en/of andere overeengekomen verplichtingen van
Opdrachtnemer.

Niet redelijkerwijs in de Overeenkomst inbegrepen extra Prestaties, zijn slechts meerwerk
voor zover dit uitsluitend aan Jaarbeurs is toe te rekenen. Als de in de Overeenkomst
inbegrepen Prestaties redelijkerwijs worden verlicht en/of verminderd, is sprake van
minderwerk.

Meerwerk zal door Opdrachtnemer slechts in behandeling worden genomen nadat
Jaarbeurs schriftelijke toestemming heeft verleend voor de inhoud en de prijzen van het
meerwerk. Zonder schriftelijke toestemming zal Opdrachtnemer meerwerk niet aan
Jaarbeurs factureren.

Afrekening van meerwerk of verrekening van minderwerk vindt plaats tegen maximaal de
prijzen zoals opgenomen in de Aanbieding, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Voor zover de prijzen van meerwerk of minderwerk niet in de Aanbieding zijn opgenomen,
verplicht Opdrachtnemer zich ertoe voor meerwerk en minderwerk uitsluitend
marktconforme prijzen aan te bieden.

Facturering en betaling

Jaarbeurs ontvangt van Opdrachtnemer digitale facturen die voldoen aan de door
Jaarbeurs te stellen aanvullende eisen voor elektronische verwerking. Indien Partijen dit
schriftelijk zijn overeengekomen, kunnen facturen als pdf-bestand per e-mail worden
verzonden naar het door Jaarbeurs opgegeven e-mailadres.

Op de factuur vermeldt Opdrachtnemer:

— de wettelijke vereisten waaraan de factuur moet voldoen: juridische naam, adres,
postcode, woonplaats, bank/gironummer en de benodigde IBAN- en BIC-gegevens,
BTW-nummer, KvK-nummer;
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19.3

19.4

19.5

20.

20.1

20.2

— het factuuradres van Opdrachtnemer;

— hettotale factuurbedrag inclusief en exclusief BTW;

— defactuurdatum;

— eenuniek factuurnummer van Opdrachtnemer;

— een korte omschrijving van de Levering en/of Dienst;

— de datum waarop de goederen of diensten zijn geleverd, of de datum van een
vooruitbetaling; en

— eventuele nadere eisen in overleg met Jaarbeurs.

Eventuele nadere eisen worden opgenomen in de Overeenkomst dan wel de

Offerteaanvraag.

Jaarbeurs hanteert een betalingstermijn van dertig dagen na de ontvangst van de factuur
of zoveel langer of korter als overeengekomen tussen Partijen in de Overeenkomst.
Jaarbeurs zal binnen de gehanteerde betalingstermijn de factuur van Opdrachtnemer
betalen. Indien de factuur niet voldoet aan de gestelde eisen, dan zal de betalingstermijn
niet aanvangen.

Jaarbeurs is te allen tijde gerechtigd bedragen die zij van Opdrachtnemer heeft te
vorderen, te verrekenen met bedragen die Jaarbeurs aan Opdrachtnemer zal zijn
verschuldigd.

Indien de Prestaties niet beantwoorden aan de Overeenkomst is Jaarbeurs bevoegd om
de betaling naar rato van de tekortkoming geheel of gedeeltelijk op te schorten.

Ontbinding

Indien Opdrachtnemer niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting die voor
hem uit de Overeenkomst voortvloeit of indien de zeggenschap van Opdrachtnemer bij
een ander komt te rusten dan ten tijde van het sluiten van deze Overeenkomst, is
Opdrachtnemer in verzuim en is Jaarbeurs gerechtigd zonder ingebrekestelling of
rechterlijke tussenkomst:
— de uitvoering van de Overeenkomst en direct daarmee samenhangende
Overeenkomsten op te schorten, totdat nakoming voldoende zeker is gesteld, en/of;
— de Overeenkomst en direct daarmee samenhangende Overeenkomsten geheel of
gedeeltelijk te ontbinden;
een en ander onverminderd Jaarbeurs' andere rechten onder welke Overeenkomst met
Opdrachtnemer dan ook en zulks zonder dat Jaarbeurs tot enige schadevergoeding is
gehouden.

In gevalvan faillissement, (voorlopige) surséance van betaling, stillegging of liquidatie van

het bedrijf van Opdrachtnemer, zullen alle Overeenkomsten met Opdrachtnemer van

rechtswege zijn ontbonden, tenzij Jaarbeurs Opdrachtnemer binnen redelijke tijd

mededeelt nakoming van (een deel van) de betreffende Overeenkomst(en) te wensen, in

welk geval Jaarbeurs zonder ingebrekestelling gerechtigd is:

— de uitvoering van de betreffende Overeenkomst(en) op te schorten, totdat nakoming
voldoende zeker is gesteld, en/of;
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20.3

204

20.5

21.

22.

221

22.2

22.3

22.4

— al haar eventuele verplichtingen ten opzichte van Opdrachtnemer, uit welken hoofde
dan ook, op te schorten;

een en ander onverminderd Jaarbeurs' andere rechten onder welke Overeenkomst met

Opdrachtnemer dan ook en zulks zonder dat Jaarbeurs tot enige schadevergoeding is

gehouden.

In geval zich een gebeurtenis voordoet als in (i) artikel 20.1 of (ii) artikel 20.2 zijn
respectievelijk:
(i) alle vorderingen van Jaarbeurs op Opdrachtnemer uit de betreffende
Overeenkomst(-en);
(ii) alle overige vorderingen van Jaarbeurs op Opdrachtnemer;
onmiddellijk en in het geheel opeisbaar.

Ingeval van ontbinding door Jaarbeurs als bedoeld in de leden 1 en 2 van dit artikel is
Jaarbeurs geen vergoeding verschuldigd aan Opdrachtnemer voor de Prestaties die niet
door Opdrachtnemer zijn verricht. Eventuele aan Opdrachtnemer verrichte
onverschuldigde betalingen, betaalt Opdrachtnemer terug aan Jaarbeurs, vermeerderd
met wettelijke rente vanaf de dag waarop dit is betaald.

De toepasselijkheid van artikel 6:278 BW is nadrukkelijk uitgesloten.

Vernietiging

Indien één van Partijen zich beroept op vernietiging door middel van een
buitengerechtelijke verklaring, dient dit te geschieden met een aangetekend schrijven.

Toepasselijk recht en geschillen

Op de Algemene Inkoopvoorwaarden en de Overeenkomst, alsmede op de
totstandkoming en de interpretatie daarvan, is Nederlands recht van toepassing.

De toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag (United Nations Convention on
Contracts for the International Sale of Goods) wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Geschillen tussen Partijen, daaronder begrepen, die slechts door één Partij als zodanig
wordt beschouwd, zullen zoveel mogelijk door middel van goed overleg tot een oplossing
worden gebracht.

Alle geschillen tussen Partijen zullen, voor zover niet anders door de wet dwingend
voorgeschreven, worden beslecht door de bevoegde rechter van de Rechtbank Midden-
Nederland, locatie Utrecht.

HOOFDSTUK Il - BEPALINGEN BETREFFENDE DE LEVERINGEN VAN GOEDEREN

23.

Leveringen
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23.1

23.2

23.3

23.4

23.5

23.6

23.7

24.

241

24.2

25.

25.1

Aflevering vindt plaats op de overeengekomen locatie en het overeengekomen tijdstip en
geschiedt voor rekening en risico, waaronder transport en verzekeringen, van
Opdrachtnemer.

Indien Jaarbeurs de Goederen gemotiveerd afkeurt, zal Opdrachtnemer op zijn eigen
kosten de Goederen ophalen.

De Goederen worden geacht te zijn goedgekeurd vanaf het moment van volledige
operationele ingebruikname door Jaarbeurs, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen
of bepaalde omstandigheden nopen tot schriftelijke goedkeuring van Jaarbeurs.

Opdrachtnemer verleent ten minste een garantie voor de Goederen van vierentwintig
maanden vanaf het moment dat Jaarbeurs de Goederen in gebruik heeft genomen, tenzij
schriftelijk anders is overeengekomen. Deze garantie laat de aansprakelijkheid van
Opdrachtnemer onverlet.

Opdrachtnemer garandeert dat onderdelen van de Goederen kunnen worden geleverd
voor een periode van tenminste vijf jaar na Aflevering van de Goederen of voor een periode
die schriftelijk is overeengekomen.

Opdrachtnemeris gehouden om alle bij de Goederen behorende gebruiksaanwijzingen en
productinformatie, alsmede eventuele kwaliteitskeurmerken- of certificaten, opgesteld
zoveel mogelijk in de Nederlandse taal, zonder extra kosten, aan Jaarbeurs ter
beschikking te stellen.

Opdrachtnemer zal voor zijn rekening en risico alle voorkomende gebreken aan de
geleverde Goederen na Aflevering of voltooiing binnen de door Jaarbeurs bij eerste
aanzegging gestelde redelijke termijn wegnemen door herstel of vervanging.

Verpakking en transport

Opdrachtnemer draagt zorg voor een deugdelijke en duurzame verpakking, alsmede voor
een zodanige beveiliging en vervoer van de Goederen, dat deze in een goede staat en op
duurzame wijze de plaats van Aflevering bereiken en het lossen daar veilig kan
plaatsvinden. Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het naleven van de Nederlandse,
Europese en internationale voorschriften met betrekking tot verpakkingen.

Opdrachtnemer neemt alle verpakkingen kosteloos terug, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen, en draagt zorg voor een milieuvriendelijke verwerking.

Overdracht van eigendom enrisico

De eigendom van de geleverde Goederen gaat over op het moment van Aflevering, waar
nodig na eventuele installatiewerkzaamheden die daarmee gepaard gaan. Het risico gaat
over op Jaarbeurs na acceptatie van de Goederen door Jaarbeurs.
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25.2

De acceptatie van de Goederen zal geschieden door middel van een schriftelijke
verklaring van Jaarbeurs (zoals een getekende pakbon of urenstaat), na Aflevering en
eventuele installatie van de Goederen. Indien Jaarbeurs de Goederen niet accepteert,
geeft zij gemotiveerd aan waarom de acceptatie onthouden wordt.

HOOFDSTUK Il - BEPALINGEN BETREFFENDE HET VERRICHTEN VAN DIENSTEN

26.

26.1

26.2

26.3

26.4

27.

271

27.2

27.3

Diensten

Opdrachtnemer zal de Diensten op vakbekwame wijze uitvoeren binnen de termijn en op
de plaats zoals deze zijn opgenomen in de Overeenkomst.

Opdrachtnemer draagt de volledige verantwoordelijkheid voor zowel zijn eigen Prestaties,
Prestaties van Personeel van Opdrachtnemer alsmede Prestaties van de door
Opdrachtnemer ingeschakelde derden.

Feitelijke uitvoering van de Diensten door Opdrachtnemer of daarmee gepaard gaande
handelingen houdt niet in dat Jaarbeurs de Diensten zonder meer goedkeurt. Jaarbeurs
behoudt zich het recht voor om eventuele verrichte Diensten te keuren, controleren of niet
goed te keuren.

De goedkeuring van de Diensten zal geschieden door middel van een schriftelijke
verklaring van Jaarbeurs. Indien Jaarbeurs de Diensten niet goedkeurt, geeft zij
gemotiveerd aan waarom de goedkeuring onthouden wordt.

Personeel van Opdrachtnemer

Voor zover Diensten worden verricht ten kantore en/of in de openbare ruimte van
Jaarbeurs, zijn Opdrachtnemer, Personeel van Opdrachtnemer en de door
Opdrachtnemer ingeschakelde derden gehouden het Accommodatiereglement en
eventuele andere huisregels na te leven.

Indien gedurende de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat onder het Personeel van
Opdrachtnemer een persoon niet functioneert in het belang van de goede uitvoering van
de Overeenkomst en/of wegens omstandigheden zijn werkzaamheden niet kan
voortzetten, dan heeft Jaarbeurs het recht de desbetreffende persoon door
Opdrachtnemer per direct te laten vervangen.

Voor de vervanging van Personeel van Opdrachtnemer door Opdrachtnemer is
voorafgaande schriftelijke toestemming vereist van Jaarbeurs, tenzij directe vervanging
noodzakelijk is of anders is overeengekomen. In dat laatste geval kan worden volstaan
met mondelinge toestemming van Jaarbeurs. Uitgangspunt daarbij is dat personen
beschikbaar worden gesteld die een vergelijkbare deskundigheid, opleiding en ervaring
hebben conform het vereiste in de Overeenkomst.
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27.4

27.5

28.

28.1

28.2

28.3

28.4

28.5

28.6

In vervanging van Personeel van Opdrachtnemer wordt op een korte termijn —doch uiterlijk
binnen twee weken of zoveel korter als noodzakelijk — door Opdrachtnemer voorzien.
Eventuele kosten die gepaard gaan met vervanging komen voor rekening van
Opdrachtnemer.

Opdrachtnemer zal - indien wettelijk vereist dan wel door Jaarbeurs wordt vereist —
gebruik maken van een G-rekening. Indien Jaarbeurs geconfronteerd wordt met een
naheffing, worden deze kosten één-op-één verhaald op Opdrachtnemer.

Garanties, aansprakelijkheid en vrijwaring

Opdrachtnemer garandeert dat hij in het kader van de Overeenkomst volledig en zonder
uitzondering voldoet aan de voor Opdrachtnemer toepasselijke collectieve
arbeidsvoorwaardenregeling(en) en wet- en regelgeving.

Opdrachtnemer garandeert dat hij beschikt over de vereiste vergunningen, certificaten en
registraties teneinde volledig en zonder uitzondering te kunnen voldoen aan de in deze
Overeenkomst vastgelegde verplichtingen, eisen en garanties, tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen met Jaarbeurs.

Opdrachtnemer garandeert dat hij ten tijde van het aangaan van de Overeenkomst
beschikt over een geldig SNA-keurmerk van de Stichting Normering Arbeid (“SNA-
keurmerk”) en opgenomen is in het register van de SNA. Opdrachtnemer is gehouden
direct (doch uiterlijk voor de eerstvolgende factuur die aan Jaarbeurs wordt toegezonden)
schriftelijk melding te doen bij Jaarbeurs indien in een inspectie door een door SNA
geaccrediteerde inspectie-instelling een afwijking (een minor of major) is vastgesteld.
Opdrachtnemer is tevens gehouden direct schriftelijk melding te doen bijJaarbeurs indien
Opdrachtnemer wordt geschorst /doorgehaald (verlies van het SNA-keurmerk) door SNA.

Het is Opdrachtnemer niet toegestaan om (personeel van) derden in te lenen dan wel
zzp’ers en/of ander personeel door te lenen aan Jaarbeurs anders dan na voorafgaande
schriftelijke toestemming van Jaarbeurs.

Opdrachtnemer garandeert bij het inlenen van derden dan wel zzp’ers en/of ander
personeel voor doorlening aan Jaarbeurs dat uitsluitend gewerkt wordt met
ondernemingen die beschikken over een geldig SNA-keurmerk en die zijn opgenomen in
het register van SNA. Opdrachtnemer is gehouden periodiek controle uit te oefenen
teneinde te garanderen dat de onderneming waar voor doorlening mee samen wordt
gewerkt nog immer is ingeschreven in het register van SNA.

In de onderlinge verhouding tussen Jaarbeurs en Opdrachtnemer is Jaarbeurs uitsluitend
aansprakelijk voor schade die Personeel van Opdrachtnemer lijdt in de uitoefening van zijn
werkzaamheden indien de schade het gevolg is van het niet nakomen door Jaarbeurs van
de in artikel 7:658 lid 1 BW genoemde verplichtingen. Voor zover Jaarbeurs aan haar
zorgplicht ex artikel 7:658 BW heeft voldaan, is zij niet aansprakelijk voor door Personeel
van Opdrachtnemer geleden schade.
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29.

29.1

29.2

29.3

294

30.

30.1

30.2

30.3

Identificatie en Wet Arbeid Vreemdelingen

Opdrachtnemer garandeert dat, indien en zolang hij een vreemdeling als bedoeld in de
Vreemdelingenwet 2000 en/of de Wet arbeid vreemdelingen (hierna: “Vreemdeling”) aan
Jaarbeurs ter beschikking stelt als Personeel van Opdrachtnemer:

— datde Vreemdeling beschikt over een voor deze Vreemdeling rechtsgeldig afgegeven
tewerkstellingsvergunning die het Opdrachtnemer toestaat de Vreemdeling feitelijk
bij Jaarbeurs te werk te stellen en dat deze tewerkstellingsvergunning in
overeenstemming is en zal blijven met de Wet arbeid vreemdelingen;

— datde Vreemdeling beschikt over een geldig identiteitsbewijs in de zin van de Wet op
de identificatieplicht en dat de Vreemdeling die op eerste verzoek van Jaarbeurs kan
tonen.

Opdrachtnemer stelt Jaarbeurs védrdat de Vreemdeling voor het eerst aanvangt met
zijn/haar feitelijke werkzaamheden bij Jaarbeurs, een papieren en/of elektronisch
afschrift van de vergunning en van het identiteitsbewijs van de Vreemdeling in handen.
Indien deze documenten tussentijds wijzigen stelt Opdrachtnemer Jaarbeurs daarvan
onmiddellijk een exemplaar van het gewijzigde document in handen. Indien een
document zijn geldigheid tussentijds verliest, stelt Opdrachtnemer Jaarbeurs daarvan
onmiddellijk mondeling en schriftelijk op de hoogte.

Opdrachtnemer garandeert dat zodra éénvan de documenten zoals genoemd in dit artikel
niet (meer) geldig zijn, de desbetreffende Vreemdeling niet langer bij Jaarbeurs ingezet zal
worden.

Jaarbeurs is gerechtigd om:

— (afschriften van) de door Opdrachtnemer verstrekte documenten te bewaren op een
door Jaarbeurs te bepalen wijze en duur, om steeds te kunnen voldoen aan de in de
Wet arbeid vreemdelingen voorgeschreven bewaar-en toonplicht;

— zelf of door de daartoe door Jaarbeurs aangewezen derden véor, tijdens en na het werk
te controleren dat deze documenten geldig en volledig zijn en betrekking hebben op
het feitelijk aanwezige Personeel van Opdrachtnemer;

— (afschriften van) deze documenten op eerste verzoek te verstrekken aan de daartoe
bij of krachtens de wet bevoegde ambtenaar.

Belastingen, premies en CAO

Opdrachtnemer garandeert dat de ten aanzien van het Personeel van Opdrachtnemer
verschuldigde loonheffingen, sociale premies en verzekeringspremies worden
ingehouden en tijdig en volledig wordt afgedragen aan de Belastingdienst.

Opdrachtnemer garandeert dat de over de vergoeding verschuldigde omzetbelasting
(BTW) tijdig en volledig wordt afgedragen aan de Belastingdienst.

Opdrachtnemer garandeert dat de verloning van het Personeel van Opdrachtnemer
voldoet aan de verplichtingen die de Wet aansprakelijkheid schijnconstructie (WAS)
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30.4

30.5

30.6

30.7

30.8

30.9

daaraan stelt. Opdrachtnemer is uit dien hoofde onder meer verplicht de bepalingen van
de op de werkzaamheden toepasselijke cao na te leven. Opdrachtnemer legt alle
arbeidsvoorwaardelijke afspraken ten behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst op
een inzichtelijke en overzichtelijke wijze vast. Opdrachtnemer verschaft desgevraagd aan
bevoegde instanties toegang tot deze arbeidsvoorwaardelijke afspraken en werkt mee
aan controles, audits en/of loonvalidatie. Opdrachtnemer verschaft desgevraagd aan
Jaarbeurs toegang tot deze arbeidsvoorwaardelijke afspraken indien deze dit noodzakelijk
acht in verband met het voorkomen van of de behandeling van een loonvordering
aangaande verrichte arbeid ten behoeve van de Overeenkomst.

Opdrachtnemer overlegt op eerste verzoek van Jaarbeurs zo spoedig mogelijk een
schriftelijke verklaring van de Belastingdienst aangaande tijdige en volledige betaling van
de over het voorgaande kwartaal verschuldigde loonheffingen met betrekking tot het
Personeel van Opdrachtnemer alsmede de in het kader van de Diensten verschuldigde
omzetbelasting.

Bij gebreke van tijdige en volledige nakoming van de in dit artikel neergelegde
verplichtingen door Opdrachtnemer is Jaarbeurs gerechtigd, te zijner beoordeling en
zonder dat Opdrachtnemer Jaarbeurs kan aanspreken op grond van het niet nakomen van
enige verplichting uit deze Overeenkomst, iedere betaling op te schorten totdat de
gewenste schriftelijke verklaringen zijn overgelegd. Indien Opdrachtnemer ook na het
schriftelijk in gebreke stellen, waarin Opdrachtnemer eenmalig een termijn van veertien
(14) dagen wordt vergund om alsnog aan zijn verplichtingen te voldoen, tekort blijft
schieten in het nakomen van zijn verplichtingen als bedoeld in dit artikellid is Jaarbeurs
gerechtigd per direct de Overeenkomst te ontbinden, zonder dat Jaarbeurs verplicht is tot
het vergoeden van enige schade dan wel kosten aan de zijde van Opdrachtnemer en/of
eventuele derden.

Alle verplichtingen met betrekking tot het Personeel van Opdrachtnemer, zowel met
betrekking tot het naleven van de toepasselijke cao-afspraken als ook die krachtens de
belasting- en sociale verzekeringswetgeving inclusief eventuele boetes (zoals
bijvoorbeeld in het kader van de Wet arbeid vreemdelingen), komen ten laste van
Opdrachtnemer. Opdrachtnemer vrijwaart Jaarbeurs tegen elke aansprakelijkheid in dit
verband.

Opdrachtnemer is aansprakelijk voor alle schade die Jaarbeurs lijdt doordat
Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van dit artikel niet nakomt.

Opdrachtnemer vrijwaart Jaarbeurs tegen aanspraken van derden op vergoeding van
schade als gevolg van de niet-nakoming uit hoofde van dit artikel. Voor zover Jaarbeurs
gehouden is tot het voldoen van enige verplichting van Opdrachtnemer zoals beschreven
in de vorige artikelleden, vergoedt Opdrachtnemer aan Jaarbeurs op eerste verzoek
daartoe de daarmee gemoeide bedrag(en) te vermeerderen met de wettelijke rente, te
rekenen vanaf het moment dat Jaarbeurs die bedragen heeft betaald aan de
desbetreffende instantie.

Opdrachtnemer is verplicht om alle verplichtingen zoals opgenomen in dit artikel
onverkort op te leggen aan alle partijen waarmee Opdrachtnemer verplichtingen aangaat
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30.10

30.11

30.12

30.13

in het kader van de uitvoering van de Prestaties. Opdrachtnemer is daarbij tevens
verplicht om te bedingen dat deze partijen de verplichtingen vervolgens onverkort
opleggen aan partijen waarmee verplichtingen worden aangegaan in het kader van de
uitvoering van de Prestaties.

Conform artikel 27.5 dient Opdrachtnemer te beschikken over een geblokkeerde rekening
(G-rekening). Jaarbeurs zal gebruik maken van de G-rekening ter voldoening van de
verplichtingen ten aanzien van goedgekeurde facturen van Opdrachtnemer.

Van de storting op de G-rekening wordt geen gebruik gemaakt indien Opdrachtnemer in
het bezit is van een beschikking met betrekking tot de disculpatieregeling van de
Belastingdienst waarin is opgenomen dat Opdrachthnemer SNA gecertificeerd is en tevens
beursgenoteerd is in een OESO-land. Jaarlijks dient door Opdrachtnemer hiervan een
actuele verklaring van de Belastingdienst aan Jaarbeurs te worden verstrekt.

Opdrachtnemer draagt zelfstandig de verantwoordelijkheid voor een juiste en correcte
facturering ten aanzien van eventuele gebruikte materialen.

Indien Opdrachtnemer en/of een door haar ingeschakelde derde achterstallig is met de
betalingen van omzetbelasting, loonheffingen en premies werknemersverzekeringen, of
indien Jaarbeurs ernstige vermoedens heeft dat er sprake is van achterstalligheid, is
Jaarbeurs gerechtigd de betalingen van gefactureerde bedragen geheel of gedeeltelijk op
te schorten of volledig te verrichten op de G-rekening.

HOOFDSTUK IV - BEPALINGEN BETREFFENDE DE LEVERINGEN VAN SAAS

31.

31.2

31.3

32.

32.1

Implementatie

Voor zover Jaarbeurs met Opdrachtnemer is overeengekomen dat Opdrachtnemer
implementatiediensten zal verrichten, zal Opdrachtnemer deze werkzaamheden
uitvoeren, de software installeren en systemen inrichten, dusdanig dat Opdrachtnemer
op de geplande ingangsdatum in staat is de SaaS-diensten te verlenen als
overeengekomen in de Overeenkomst.

Opdrachtnemer voert de Prestaties, waaronder in ieder geval begrepen de Diensten ter
implementatie van de software, dusdanig uit dat de bedrijfsvoering van Jaarbeurs niet
wordt verstoord.

Jaarbeurs heeft in het kader van de implementatie geen andere verplichtingen dan de

verplichtingen die op voorhand schriftelijk zijn overeengekomen.

Acceptatie

Partijen stellen de voltooiing van de implementatie vast op basis van een of meer testen.
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32.2

32.3

32.4

32.5

33.

33.1

33.2

In zoverre de resultaten van een test niet bevredigend zijn voor Jaarbeurs, omdat er
testfouten optreden, of anderszins niet aan de nader vast te stellen testcriteriais voldaan,
kan Jaarbeurs, onverminderd haar overige rechten onder de wet en Overeenkomst,
schriftelijk een redelijke periode vaststellen voor Opdrachtnemer om de tekortkomingen
te herstellen. Deze schriftelijke kennisgeving geldt tussen Partijen als een
ingebrekestelling.

Opdrachtnemer stelt Jaarbeurs schriftelijk op de hoogte van het feit dat de
tekortkomingen zijn hersteld, waarna de in artikel 32.1 genoemde testen zullen worden
herhaald.

Indien door Opdrachtnemer is voldaan aan de in de Overeenkomst opgenomen
testcriteria zal Jaarbeurs dit schriftelijk bevestigen en is de implementatie voltooid. Deze
schriftelijke bevestiging geldt tussen Partijen als acceptatie van de implementatie van de
Prestaties.

Geringe tekortkomingen die naar het oordeel van Jaarbeurs geen invloed hebben op de
operationele prestaties en/of functionaliteit van de Prestaties en de gebruikerservaring
minimaal beinvloeden zullen de acceptatie van de implementatie door Jaarbeurs niet in
de weg staan. Het voorgaande laat onverlet de verplichting van Opdrachtnemer dergelijke
tekortkomingen te herstellen binnen een daartoe tussen Partijen nader overeen te komen
termijn.

Levering SaaS-dienst

Opdrachtnemer staat ervoor in dat gedurende de looptijd van de Overeenkomst:

a. de Prestaties zullen blijven voldoen aan toepasselijke wetgeving, de in de
Overeenkomst overeengekomen specificaties, service levels en zodanige
standaarden, praktijken, bekwaamheid, ijver, voorzichtigheid en voorzorg als
verwacht mag worden van een bekwaam en ervaren vakman die werkzaam is in
eenzelfde of vergelijkbare soort onderneming in gelijke of vergelijkbare
omstandigheden;

b. het gebruik van de Prestaties Jaarbeurs niet in strijd doet handelen met de
toepasselijke wetgeving;

c. hij continu een hoog beveiligingsniveau waarborgt van de Data die middels de
Prestaties wordt verwerkt en dat de in de sector gebruikelijke standaarden te dien
aanzien worden nageleefd, zoals ISO 27001;

d. hij nieuwe gebruiksmogelijkheden, indien beschikbaar, zal aanbieden als onderdeel
van de SaaS, en;

e. hijallefunctionaliteit en gebruiksmogelijkheden beschikbaar maakt aan Jaarbeurs die
Opdrachtnemer ook aan andere klanten beschikbaar maakt.

Voor zover er tussen Jaarbeurs en de Opdrachtnemer een (kritieke) prestatie-indicator is
overeengekomen in de vorm van een SLA waaronder de beschikbaarheid van (onderdelen
van) de Prestatie, zal bij de meting van deze indicator elke vorm van niet-beschikbaarheid
van (onderdelen van) de Prestatie worden meegewogen, zoals maar niet gelimiteerd tot
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33.3

33.4

33.5

33.6

34.

34.1

34.2

34.3

storingen, onderhoud en situaties die niet kunnen worden toegerekend aan
Opdrachtnemer.

Artikel 33.2 is niet van toepassing op buitengebruikstelling van (onderdelen van) de
Prestatie door Opdrachtnemer gedurende een door Partijen overeengekomen
onderhoudsvenster. Opdrachtnemer zal te allen tijde een redelijke termijn in acht nemen
om Jaarbeurs te informeren over geplande buitengebruikstelling van (onderdelen van) de
Prestatie. Buitengebruikstelling van (onderdelen van) de Prestatie door Opdrachtnemer
zal nooit langer duren dan noodzakelijk en, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen,
buiten kantoortijden plaatsvinden.

Indien de Prestaties worden afgenomen door Jaarbeurs om gebruikt te worden gedurende
events van Jaarbeurs, mogen de Prestaties niet buiten gebruik worden gesteld gedurende
de betreffende events. Het voorgaande geldt ook indien er een onderhoudsvenster is
overeengekomen tussen Partijen dat geheel of gedeeltelijk gelijk valt met het betreffende
event.

Indien de tussen Partijen overeengekomen service levels niet worden behaald zal

Opdrachtnemer:

a. onverwijld een root-cause analyse uitvoeren om de oorzaak van een dergelijke
tekortkoming vast te stellen;

b. onverwijld een dergelijke tekortkoming herstellen;
aan Jaarbeurs een rapport uitbrengen met de oorzaak van en procedure voor het
corrigeren van een dergelijke tekortkoming;

d. aan Jaarbeurs een rapport uitbrengen met de preventieve maatregelen genomen om
te voorkomen dat een dergelijke tekortkoming opnieuw voorkomt;

e. de overeengekomen tools en procedures implementeren om de performance te
meten en te controleren.

Op verzoek van Jaarbeurs verstrekt Opdrachtnemer onverwijld aan Jaarbeurs alle
(toegang tot) informatie die Jaarbeurs noodzakelijk acht met betrekking tot de
performance van de Prestaties, waaronder de service levels, de tools en procedures die
worden gebruikt om de performance van de Prestaties te meten en te controleren.

Intellectuele eigendom

In aanvulling op artikel 7, omvatten de Prestaties het rechtvan Jaarbeurs om de Prestaties
te gebruiken gedurende de Overeenkomst voor de door haar beoogde doeleinden.

De vergoeding die Jaarbeurs voor de Prestaties betaalt omvat alle licenties die nodig zijn
om de Prestaties te gebruiken voor de door Jaarbeurs beoogde doeleinden, tenzij expliciet
anders is overeengekomen door Partijen.

Opdrachtnemer zalin gevalvan een gestelde inbreuk op hetintellectuele eigendomsrecht
van een derde, op kosten van Opdrachtnemer alle maatregelen treffen die kunnen
bijdragen aan voorkoming van stagnatie van de bedrijfsvoering van Jaarbeurs en beperking
van de door Jaarbeurs als gevolg daarvan te maken kosten en/of te lijden schade.
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35.

35.1

35.2

35.3

354

35.5

Overige bepalingen

Opdrachtnemer is zich ervan bewust dat de bedrijfsvoering van Jaarbeurs gewaarborgd
moet blijven. Dit geldt ook in het geval van een gebeurtenis waarbij de Prestaties
(mogelijk) niet meer kunnen worden geleverd, waaronder maar niet gelimiteerd tot een
aanvraagtot surseance van betaling of faillissement van Opdrachtnemer en/of ontbinding
van de Overeenkomst. Opdrachtnemer zal om die reden alle overeenkomsten sluiten en
alle redelijke medewerking verlenen om te bewerkstelligen dat de bedrijfscontinuiteit van
Jaarbeurs bij een dergelijke gebeurtenis is gewaarborgd.

Opdrachtnemer is uitsluitend gerechtigd de Overeenkomst:

a. optezeggen, mits Partijen een looptijd overeengekomen zijn, deze looptijd verstreken
is en Opdrachtnemer een termijn voor opzegging in acht genomen heeftvan tenminste
12 maanden;

b. teontbinden, indien dit schriftelijk is overeengekomen tussen Partijen.

Indien de Overeenkomst om welke reden dan ook (tussentijds) geheel of gedeeltelijk

eindigt, zal Opdrachtnemer op eerste verzoek van Jaarbeurs:

a. meewerken aan de overdracht van (onderdelen van) de Prestaties aan Jaarbeurs of
een door Jaarbeurs aangewezen derde;

b. bestanden met betrekking tot de Levering van de Prestaties overdragen op een wijze
die algemeen aanvaard is in de IT-sector aan Jaarbeurs of een andere leverancier die
door Jaarbeurs wordt aangewezen;

c. Jaarbeursvoorzien van alle overige benodigde informatie; en

d. knowhow en Data overdragen en de exit assistentie verlenen aan Jaarbeurs of aan een
door Jaarbeurs aangewezen derde, die in redelijkheid noodzakelijk is om een
eenvoudige en soepele overgang van de Prestaties te bewerkstelligen, zonder
vermijdbare hinder en/of onderbrekingen van de activiteiten van Jaarbeurs.

Opschorting van verplichtingen door Opdrachtnemer voortvloeiend uit de Overeenkomst
op grond van artikel 6:52 BW en/of artikel 6:262 BW is uitgesloten.

Alle overeengekomen termijnen zijn fataal, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Deze algemene inkoopvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht, onder nummer 30149551 (versie 2

juli 2025) en tevens te raadplegen op de website van Jaarbeurs www.jaarbeurs.nl/algemene-voorwaarden.
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